
                                  

 ضٌاسٌاهِ خذهت فشم 

 :ـ ضٌاسِ خذهت2 عالیضغلی ستثِ استما  :ـ عٌَاى خذهت1

 )ایي لسوت تَسظ ساصهاى هذیشیت ٍ تشًاهِ سیضی وطَس تىویل هی ضَد(
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 داًطگاُ علَم پضضىی خشاساى ضوالی :ًام دستگاُ اجشایی 

 ٍصاست تْذاضت، دسهاى ٍ آهَصش پضضىی :هادسًام دستگاُ 
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 آًاىّوىاساى ٍ افضایص حمَق ٍ هضایا دس حىن پشسٌلی  استماء هشتثِ ضغلی: ضشح خذهت

 (G C)خذهت تِ ضْشًٍذاى   ًَع خذهت

  خذهت تِ وسة ٍ واس(G B) 

  خذهت تِ دیگش دستگاُ ّای دٍلتی(G G) 

ي
خاعثی

ًَع ه
 

سسوی، سسوی  هذیشاى ٍ واسضٌاساىولیِ 

 آصهایطی ٍ پیواًی

 تصذی گشی  حاوویتی  هاّیت خذهت

 سٍستایی  ضْشی  استاًی  هٌغمِ ای  هلی  سغح خذهت

 ثثت هالىیت  تاهیي اجتواعی  وسة ٍ واس  هالیات  سلاهت آهَصش  تَلذ  :سٍیذاد هشتثظ تا

 تاسیسات ضْشی  ِتیو  اصدٍاج  تاصًطستگی  هذاسن ٍ گَاّیٌاهِ ّا  ٍفات  سایش 

 سخذاد سٍیذادی هطخص  فشا سسیذى صهاًی هطخص  تماضای گیشًذُ خذهت ًحَُ آغاص خذهت

 ُتطخیص دستگا  ... سایش 

هذاسن لاصم تشای اًجام 

 خذهت
آخشیي حىن واسگضیٌی ٍ  )ضٌاسٌاهِ آهَصضی، اسی هستٌذاتتاسگز تىویل فشم هطخصات، ثثت ًام ایٌتشًتی،

 (502فشم 
 هطاغلٍ اسصیاتی ٍ آئیي ًاهِ هٌْذسی  آئیي ًاهِ اداسی ٍ استخذاهی لَاًیي ٍ همشسات تالادستی
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 سال فصل        هاُ  خذهت گیشًذگاى دس : ًفش  30 آهاس تعذاد خذهت گیشًذگاى

 هاُ یه هتَسظ هذت صهاى اسایِ خذهت 

 سال فصل       هاُ  یىثاس تشای ّویطِ                                        ... تاس دس :  تَاتش

 ـــ  تعذاد تاس هشاجعِ حضَسی

ّضیٌِ اسایِ خذهت )سیال( 

 تِ خذهت گیشًذگاى

 پشداخت تصَست الىتشًٍیه ضواسُ حساب )ّای( تاًىی هثلغ )هثالغ(
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 آدسس دلیك ٍ هستمین خذهت دس ٍتگاُ دس صَست الىتشًٍیىی تَدى ّوِ یا تخطی اص آى 
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 ساهاًِ هٌْذسی هطاغل  :هاًِ هشتَط تِ خذهت دس صَست الىتشًٍیىی تَدى ّوِ یا تخطی اص آىًام سا

 سساًِ استثاعی خذهت ًَع اسائِ هشاحل خذهت
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 الىتشًٍیىی      )ُهاًٌذ ٍتگاُ دستگا( ایٌتشًتی )تلفي ّوشاُ )تشًاهِ واستشدی 

                        پست الىتشًٍیه اسسال پستی 

 ا هشوض تواس            تلفي گَیا ی ُپیام وَتا 

 )سایش )تا روش ًحَُ دستشسی 
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  جْت احشاص اصالت فشد 

 جْت احشاص اصالت هذسن 
 ًثَد صیش ساخت استثاعی هٌاسة 
 سایش: 

 :هشاجعِ تِ دستگاُ

 هلی 

 استاًی 

 ضْشستاًی 
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 الىتشًٍیىی                                   )ُهاًٌذ ٍتگاُ دستگا( ایٌتشًت )تلفي ّوشاُ )تشًاهِ واستشدی 

                                                    پست الىتشًٍیه اسسال پستی 

 ا هشوض تواس                                        تلفي گَیا ی ُپیام وَتا 

 دفاتش پیطخَاى 

 :د ٍاگزاسی خذهت تِ دفاتش پیطخَاىداضواسُ لشاس

 ٌي هطاتِ دفاتش پیطخَاىاٍیع 

 )اتَهاسیَى اداسی                سایش )تا روش ًحَُ دستشسی : 

 ت  غیش الىتشًٍیىی
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  جْت احشاص اصالت فشد 

 جْت احشاص اصالت هذسن 

 استثاط هٌاسةساخت ًثَد صیش 

 سایش: 

 :هشاجعِ تِ دستگاُ

 هلی 

 استاًی 

 ضْشستاًی 
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 الىتشًٍیىی               )ُایٌتشًت )هاًٌذ ٍتگاُ دستگا یا ًتی )هاًٌذ ایٌتشاًت داخلی دستگااایٌتش ُERP ( 

                                     پست الىتشًٍیه سایش )تا روش ًحَُ دستشسی(: اتَهاسیَى اداسی                 

 روش  غیش الىتشًٍیىی
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ی
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دس هشحلِ اسائِ خذه

 

 الىتشًٍیىی                     )ُهاًٌذ ٍتگاُ دستگا( ایٌتشًت )تلفي ّوشاُ )تشًاهِ واستشدی 

                                     پست الىتشًٍیه    اسسال پستی 

 ا هشوض تواس                          تلفي گَیا ی  ُپیام وَتا 

 دفاتش پیطخَاى 

 :د ٍاگزاسی خذهت تِ دفاتش پیطخَاىداضواسُ لشاس

 ٌي هطاتِ دفاتش پیطخَاىاٍیع 

 )اتَهاسیَى اداسی                : سایش )تا روش ًحَُ دستشسی 

 ت  غیش الىتشًٍیىی
ضشٍس

روش 

هشاجعِ 

ی
ضَس
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  جْت احشاص اصالت فشد 

 جْت احشاص اصالت هذسن 

 ساخت استثاط هٌاسةًثَد صیش 

 سایش: 

 :هشاجعِ تِ دستگاُ

 هلی 

 استاًی 

 ضْشستاًی 
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 فیلذّای هَسد تثادل ًام ساهاًِ ّای دیگش

 استعلام الىتشًٍیىی

استعلام غیش 

 یالىتشًٍیى
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 ساهاًِ پشسٌلی )واسگضیٌی( 
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ًام دستگاُ 

 دیگش

ًام ساهاًِ ّای دستگاُ 

 دیگش

 هثلغ  فیلذّای هَسد تثادل
)دس صَست  

 پشداخت ّضیٌِ(

اگش استعلام غیش  استعلام الىتشًٍیىی

الىتشًٍیىی است، 

 استعلام تَسظ:
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      ُدستگا 

 هشاجعِ وٌٌذُ 

 
      ُدستگا   

هشاجعِ وٌٌذُ    

 
     

 
دستگاُ    

هشاجعِ وٌٌذُ    

ـ عٌاٍیي فشآیٌذّای خذهت9  

ـ هشاجعِ تِ ساهاًِ هٌْذسی هطاغل1  

ـ ثثت ًام دس ساهاًِ ٍ تاسگزاسی هذاسن لاصم2  

تَسظ واسگضیٌی، هٌْذسی هطاغل ٍ هشوض تَسعِ ٍصاست هتثَع ٍ تائیذ تشسسیـ 3  

صذٍس حىن واسگضیٌیتٌظین صَستجلسِ، اسسال تِ ٍاحذ ٍ ـ 4  

 ـ  ًوَداس استثاعی فشآیٌذّای خذهت10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 
 تىویل وٌٌذُ فشم:ٍ ًام خاًَادگی  ًام

 خذیجِ هشآتی

 تلفي:

31511153 

 پست الىتشًٍیه:
 

 ٍاحذ هشتَط:
 ساصهاى ٍ هطاغلگشٍُ هٌْذسی ذیشیت تَسعِ ساصهاى ٍ تحَل اداسی، ه

 

A 

A 

ثثت ًام ٍ تاسگزاسی هذاسن تَسظ 

َلیي استماء ستثِ عالیوهط  

تشسسی هذاسن استماء ستثِ ضغلی تَسظ 

 واسگضیي ٍاحذ

آیا هستٌذات اسسالی 

 هَسد تائیذ هی تاضذ

 ضشٍع

 خیش

 تلِ

 ٍسٍد تِ ساهاًِ هٌْذسی هطاغل

تَسظ واسگضیي تِ ٍاحذ اسسال هذاسن 

 هٌْذسی هطاغل

تشسسی هذاسن اسسال ضذُ تَسظ 

 واسضٌاس هٌْذسی هطاغل

 پایاى

 خیش 

 تلِ

اسسال تِ هشوض تَسعِ ٍصاست 

 هتثَع

تائیذ ٍ اسسال تِ هذیشیت 

 تَسعِ

تٌظین صَستجلسِ ٍ اسسال تِ 

 ٍاحذ هشتَعِ

 هَسد تائیذ است

 صذٍس حىن تَسظ ٍاحذ


